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MARCHÉ PUBLIC DE SERVICES   

(PRESTATIONS INTELLECTUELLES)  

 
N° projet : I – 26-004 

  

Maître d’ouvrage :  
ÉTAT – MINISTERE DES ARMEES ET DES ANCIENS COMBATTANTS 

  
Personne publique contractante (acheteur) :  

État - Ministère des Armées et des anciens combattants 
  

SERVICE D’INFRASTRUCTURE DE LA DEFENSE NORD-OUEST (SID-NO) 

  
  

Objet du marché :  

Accord-cadre à bons de commande portant sur la réalisation de missions d’assistance à maitrise 
d’ouvrage relative à la rédaction d’études de faisabilité, de programmes fonctionnels et techniques 
détaillés ainsi qu’à l’assistance au choix des candidatures et offres des marchés de maitrise d’œuvre 
ou des marchés globaux  

   
ANNEXE 1 : CADRE DE MEMOIRE TECHNIQUE  
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I. Objectifs du mémoire technique 

Le mémoire technique est destiné à évaluer la valeur technique de l’offre présentée. Le cas échéant, un 
mémoire technique spécifique à chaque lot est fourni.  

 

II. Contenu du mémoire technique  

Le mémoire est composé des chapitres suivants :  

 

I. Chapitre 1 : Méthodologie d’appréhension de la mission 

 

Partie 1 : Mode opératoire envisagé pour la conduite des missions de chaque phase avec identification 
des points d’attention 

 

Le candidat expose le mode opératoire et le planning détaillé des tâches à accomplir envisagés pour 
l’exécution de chaque phase et partie technique (y compris les tâches préparatoires, démarches 
administratives, autres). Il décrit sa méthode pour analyser les besoins, les données de sites et 
contraintes. Il présente sa démarche pour déterminer la faisabilité d’un projet et ses hypothèses de 
réalisation, sa démarche d’intégration des incertitudes, etc. Il précise les moyens dédiés à chacune des 
tâches. 
 

Partie 2 : Pour chaque type de livrable : nombre d’heures affectées par tâches/profil 

 

La soumissionnaire fournit une décomposition de chaque prix identifié au BPU. Chaque prix doit être 
décomposé de manière détaillée et doit permettre d’identifier : 

 les coûts horaires suivants les profils des intervenants ; 
 le nombre d’heures évaluées pour chaque profil et chaque tâche à réaliser dans le cadre du 

forfait ; 
 les coûts annexes. 

La décomposition sera commentée de manière à montrer la cohérence de l’offre avec sa méthodologie 
d’appréhension de la mission, l’organisation et les moyens humains prévus pour la réalisation des 
prestations. 
 
II. Chapitre 2 : Qualité de l’organisation et moyens humains mis en place pour la réalisation 

de la mission  

 

Partie 1 : Qualité de l’organisation   

 

Les caractéristiques principales de son entreprise : 
o implantation territoriale (le cas échéant : siège, agences, etc.) ; 
o organigramme(s) / l’organisation de l’équipe dédiée : rôle des acteurs, spécialité(s), 

etc. ; 
o effectifs/répartition dont effectifs dédiés au marché  
o le cas échéant, éléments de mission confiés à un tiers (à identifier si connu, CV à 

joindre)  
o les moyens matériels dédiés : (logiciel(s) spécifique(s), base de donnée existante, 

véhicules, outillage,...)  
 

Partie 2 : Gestion simultanée des bons de commandes 
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Le candidat présente l’organisation mise en place pour assurer l’exécution simultanée de douze bons de 
commandes, quelle que soit leur nature.  
 
Partie 3 : Qualité des CV des personnes désignées pour la conduite des missions de chaque phase 
(désignées à l’annexe 1 de l’acte d’engagement)   

 

Qualité des CV des personnes désignées pour la conduite des missions de chaque phase : (désignées à 
l’annexe 1 de l’acte d’engagement)  (expérience, compétences, références et qualifications )  
 
 
III. Chapitre 3 : Qualité des livrables transmis (cas pratique) 

 

Le candidat fournit des exemples de livrables en lien direct avec le domaine couvert par le lot auquel il 
soumissionne. Il commente les documents présentés. 

 

 Pour les lots N°1 à 4, les livrables à fournir sont : 
o 2 études de faisabilité, dont l’une concerne un projet de construction neuve/extension et 

l’autre un projet de réhabilitation. Les études sélectionnées sont relatives à des 
typologies d’ouvrages différentes représentatives des domaines couverts par le lot (sauf 
pour le lot 2) ; 

o 2 programmes fonctionnels et techniques, dont l’un concerne un projet de construction 
neuve/extension et l’autre un projet de réhabilitation. Les études sélectionnées sont 
relatives à des typologies d’ouvrages différentes représentatives des domaines couverts 
par le lot (sauf pour le lot 2) ; 

o Un exemple de support d’analyse des candidatures et des offres ainsi qu’un support de 
présentation type au jury ; 

 Pour le lot N°5, les livrables à fournir sont : 
o 2 études de faisabilité relatives à des ouvrages de VRD et à des ouvrages de génie civil.  

L’une d’elle concerne la mise à niveau de réseaux fluides au minimum à l’échelle d’un 
site regroupant plusieurs ouvrages de diverses destinations ; 

o 2 programmes fonctionnels et techniques, choisis suivant les mêmes prescriptions que 
les EF. 

 


